
 

       
 

NOTA DE PRENSA
           

 
La Fundación Atenea gestiona la Unidad de Orientación  

a la Familia ante momentos difíciles 
 
Crisis de pareja o conflictos con hijos adolescentes son algunas de las 
demandas más frecuentes de la Unidad de Orientación a la Familia que la 
Fundación Atenea presenta con motivo del Día Internacional de las Familias. 
 
 
Mayo, 2009.- Apoyo frente al fracaso escolar, asesoramiento ante las dificultades en la 
comunicación, control del estrés y la ansiedad o prevención del uso problemático de drogas 
son algunas de las demandas más frecuentes que recibe la Unidad de Orientación a la 
Familia (UOF) de la Comunidad de Madrid, un servicio de la Dirección General de Familia 
de la Consejería de Familia y Asuntos Sociales que gestiona la Fundación Atenea. 
 
Esta Unidad ofrece información, asesoramiento y apoyo psicológico a las familias 
madrileñas que se encuentran ante situaciones difíciles mediante un equipo de psicólogos 
expertos en intervención familiar. Los usuarios reciben una primera orientación vía 
telefónica, en el número 902 150 004, y después mantienen entrevistas presenciales en la 
Unidad para encontrar soluciones que minimicen los riesgos y aminoren el efecto negativo 
de dichas situaciones.  
 
Asimismo, se ayuda a los núcleos familiares a prevenir y evitar la cronificación de conflictos 
o su resolución poco adecuada, se les enseña habilidades para afrontar las situaciones 
complicadas y se les deriva, en los casos en los que se requiera, a los recursos sociales, 
jurídicos, sanitarios, etcétera, existentes en la Comunidad de Madrid.   
 
La Unidad de Orientación a la Familia desarrolla también un Observatorio de Situaciones 
Familiares en dificultad cuya función es recoger y sistematizar, cualitativa y 
cuantitativamente, toda la información sobre las necesidades, inquietudes, sugerencias y 
problemas de las familias de la Comunidad de Madrid. 
 
Desde su nacimiento, la Fundación Atenea Grupo GID, que gestiona este servicio, acredita 
una larga experiencia como asociación profesional dedicada al estudio y a la intervención 
en los problemas que afectan a la salud y al bienestar de las personas y del conjunto de la 
sociedad, con la asunción de múltiples tareas en la ejecución práctica de estas 
intervenciones. 
 
 
 
 
 
 
 

La Fundación Atenea Grupo GID es una organización profesional del Tercer Sector, comprometida  
con los derechos sociales y de ciudadanía, que promueve el cambio social, los valores de igualdad  

y fomenta las oportunidades para las personas en riesgo o en exclusión social.  

 
Para más información:  
Henar L. Senovilla. Departamento de Comunicación Fundación Atenea Grupo GID 
91 591 69 64  o  616  549 186     comunicacion@ateneagrupogid.org         
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